| O ;E[ O ] REVISTA CIENTIFICA DA AJES ISSN
' Volume 10 - n® 20 - Jan./Jun. de 2021 EHFrleee

AJES - Faculdade do Vale do Juruena Juina - Mato Grosso

CRITICA A TEORIA DA ESCOLHA RACIONAL

CRITIQUE OF RATIONAL CHOICE THEORY

Wilson Antunes de Amorim!?

RESUMO

A todo momento de nossas vidas, sejamos pessoas comuns, pais, funcionarios ou gestores de
organizagOes, nos deparamos com a necessidade de tomarmos decisdes, que forma geral irdo
afetar nossas condigdes politicas sociais e financeiras. Estas decisfes sdo tomadas de acordo
com os principios da racionalidade, embora, na maioria das vezes ndo tenhamos nocéao disto.
Uma decisdo tomada de forma racional é caracterizada como a decisdo ideal para alcangar um
objetivo ou para resolver um problema que se apresenta de forma estruturada ou ndo e, para
isto, 0 uso da razdo, que é um dos meios pelo qual os seres racionais propdem razdes ou
explicacOes para causa e efeito e, estd diretamente associada a natureza humana. Diante disto,
tem este trabalho o objetivo de discutirmos, analisarmos e criticarmos a Teoria da
Racionalidade diante da visdo de Bunge e de Sutherland.

Palavras-Chave: Racionalidade, Irracionalidade, Decisdes
ABSTRACT

Every moment of our lives, whether we are ordinary people, parents, employees or managers
of organizations, we face the need to make decisions, which generally will affect our social,
political and financial policies. These decisions are taken in accordance with the principles of
rationality, though, most of the time we do not have this notion. A decision made in a rational
manner is characterized as the ideal decision to achieve a goal or to solve a problem presented
in a structured way or not, hence, the use of reason, which is one of the means by which rational
beings propose reasons or explanations for cause and effect, and is directly associated with
human nature. Therefore, this work has the objective to discuss, analyze and criticize the
Rationality Theory accordingly to Bunge and Sutherland vision.

Keywords: Rationality, Irrationality, Decisions

1 INTRODUCAO

O que é racionalidade? E possivel dizer que no sentido da aprendizagem seja a atividade
de adquirir conhecimento, enunciados tedricos ou, apenas uma contraposicao a irracionalidade?
Podemos dizer que seja uma maneira de qualificar os saberes, crencas, tabus, estdrias ou mitos?

! Graduado em Ciéncias Contabeis pela FACIPAL (Pr), Pés-Graduado em Contabilidade Gerencial, MBA em
Gestao Estratégica Organizacional e Lideranca, Mestre em Administracdo e Lideranca, Doutorando em Gestao de
Empresas pela Universidade Nacional de Missiones (Ar).
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Sutherland (1996) escreve que as pessoas s&0 muito menos racionais do que imaginam
e, que a irracionalidade esta predominando sobre a racionalidade. Diante das palavras do autor,
se realizarmos uma analise critica, criteriosa e profunda do mundo em que vivemos e de nossa
forma de vida, também iremos chegar a mesma conclusdo de Sutherland.

Bunge (1985) explicita essa racionalidade dizendo que o conhecimento cientifico é
constituido por ideias que se vinculam entre si mediante regras logicas e se organizam em
sistemas (teorias).

A irracionalidade esta predominando sobre a racionalidade e, em grande parte do tempo,
todos, somos mais irracionais do que racionais. A prova disto nos é dada todos os dias através
dos jornais, revistas e da televisdo, pela exposicao de fatos que sdo apresentados diariamente,
(querras, carnificinas, drogas, etc.), e estes, nos parecem totalmente irracionais.

Embora, a visdo de que somos mais irracionais do que racionais em que campo for, seja
uma visdo real, ha que se perguntar: Diante de uma deciséo, vista por todos como irracional, do
ponto de vista do tomador da decisdo, se esta decisdo é tomada de forma consciente, é realmente
irracional?

Para que seja possivel a tentativa de respondermos a este questionamento, necessario se
faz, analisarmos as teorias que versam sobre a irracionalidade e racionalidade e, é isto que
estamos propondo neste trabalho e, assim sendo, é fundamental conceituarmos racionalidade e
irracionalidade.

2 RACIONALIDADE

Existem uma gama enorme de escritos sobre racionalidade. Inicia-se com Kant (1785),
quando escreve suas criticas a metafisica natural e nos trouxe um modelo de razdo de carater
formal, passando por Marx (1986) (1996), Weber (1967), Hegel (1982), Horkheimer (1955),
Adorno (1985), Marcuse (1997), Habermas (2001), Bunge (1999), Sutherland (1997) e, outros.

Weber (1967), traz como marco conceitual do capitalismo e do estado moderno como
acOes racionais propositais em que se desenrola o raciocinio ocidental, que traz consigo a
burocratizacdo das relacdes sociais, 0 que permite a dominacdo de umas classes sobre outras,
onde as forcas produtivas operam a estabilizac¢do de producéo, sendo este também o pensamento
de Marx(1986), Hokheimer (1955), Adorno (1985) e Marcuse (1997).

Hokheimer (1955), entendia a racionalidade de duas formas: subjetiva ou instrumental
e a objetiva. Para o autor, a subjetividade da racionalidade esta em sua utilizacdo que se da
através de inferéncias, deducdes e probabilidades e, objetiva, pois para ele existe uma ordem,
uma harmonia por traz do mundo que regula as relagdes entre os seres e, para o autor, a razdo
n&do é somente uma faculdade mental mas também do mundo objetivo.?

2 A razéo subjetiva (instrumental) ¢ a faculdade que torna possivel as nossas agdes. E a faculdade de classificacao,
inferéncia e dedugdo, ou seja, ¢ a faculdade que possibilita o “funcionamento abstrato do mecanismo de
pensamento”. (Horkheimer, 1974, p. 11). Essa razdo se relaciona com os meios e fins. Ele € neutra, formal,
abstrata, e l6gico-matemaética. “A razdo subjetiva se revela como a capacidade de calcular probabilidades e desse
modo coordenar os meios corretos com um fim determinado” (Horkheimer,1974, p. 13).
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Adorno e Hokheimer (1986) buscaram investigar o porqué do fracasso da razéo ou da
racionalidade e, questionavam: Por que a humanidade através do progresso técnico e cientifico
n&o alcancou sua maioridade e sim sucumbiu a um estado de barbarie?®

A resposta a este questionamento parece simples e, a0 mesmo tempo é de uma
complexidade enorme, pois 0 motivo é que a razao (ou racionalidade) é em sua propria esséncia
um mito, este o esclarecimento e, o esclarecimento acaba convertendo-se em mito.

Razdo significa triunfo da maquina, do trabalho, da natureza util e grétis, razdo
mistificada que se realiza como razdo instrumental, pela qual a natureza, o Gtil-gratis,
é espoliado pela maquina e pelo trabalho. Mistificada porque é o lado abstrato da
regularidade, da disciplina do trabalho legitimador dessa pratica de pilhnagem — pratica
do trabalho para o capital, da exploragdo dos homens para o capital”. (Matos, 1989,
130).

A repressdo interna e externa na natureza humana, ocorrida pelo processo do dominio
da razdo, gerou a visdo de que tudo esta sendo tratado como algo possivel de manipulacéo, o
que nos leva ao estado de alienacdo, degenerando as capacidades criativas e emancipatorias,
transformando a razdo, pura e simples em razdo instrumentalista. Este processo tem 0 seu
apogeu com o processo da logica capitalista.

Para Adorno (1986), o dominio da razdo representa o prolongamento da industria
cultural, pois esta centrada na geracdo de produtos simboélicos para que seja possivel manter a
I6gica do controle. Desta forma, a industria cultural cria produtos de baixo nivel formativo e
informativo, eliminando a possibilidade de criacdo de ideias criticas sobre a realidade, processo
este auxiliado pelos meios de comunicagdo visto que estes atuam como massificadores e
divulgadores, favorecendo o controle da indudstria cultural a partir de seus interesses.

Adorno (1986) em suas reflexdes sobre este processo, diz que os produtos gerados pela
industria cultural atuam como anestésicos, preenchendo o tempo livre e gera alivio para arotina.
Diz ainda que estes produtos sdo aceitos sem nenhuma resisténcia, pois ndo exigem nenhum
tipo de esforco intelectual e, que todos estes produtos ndo satisfazem as necessidades
totalmente, face a constante criagdo e oferta de novos produtos. *

Habermas (2001), descreve que as orientacdes das acdes e da ordem da vida social, se
tornam de forma empirica eficaz quando ocorre a racionalizacdo da cultura e, que, a cultura se
transforma em forma de vida das pessoas ou grupos de pessoas de um lado e, de outro, em
forma de vida social, pois, os individuos socializados tém por um lado necessidades que devem
satisfaze-las, e de outro lado, se movem de acordo com o0s sentidos que necessitam de
interpretacdo e significado.> Empirismo e realidade, sdo os dois mundos em que transitamos,
ou seja, 0 mundo real e 0 mundo subjetivo. E é no interior destes mundos, que o0 homem busca
satisfazer suas necessidades e dar interpretacédo e significado aos seus atos.

8 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. Rio de janeiro: Jorge Zarhar, 1986.

4 A grande consequéncia da racionalidade instrumental foi & perda da autonomia do individuo. A racionalidade
técnica eliminou qualquer tentativa de ruptura. O aparato produtivo e as mercadorias se impdem ao sistema social
como um todo. Os consumidores dos produtos e das formas de bem-estar social tornaram-se prisioneiros do
capital. Adorno e Horkheimer detectaram uma civilizagdo que chegou a uma dialética sem sintese. Nos vivemos
na eterna contradicdo entre produtividade e destruicdo, dominacdo e progresso, prazer e infelicidade. N&o houve a
sintese libertadora de uma sociedade livre e feliz. (ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do
Esclarecimento. Rio de janeiro: Jorge Zarhar, 1986.)

5 La racionalizacion de la cultura sdlo se torna empiricamente eficz cuando se convierte em racionalizacion de las
orientaciones de accion y de los drdenes de la vida social. El saber acumulado em la cultura se tranforma em
formas de vida de los individuos y de los grupos, de um lado, y em formas de vida social (o0 em esferas de la vida,
em ordenes de la vida, como Weber disse em vez de subsistemas sociales), de outro. HABERMAS, Jurgen. Teoria
de la accion comunicativa |. Racionalidad de la accidn y racionalizacdn social. 2001, pg. 251)
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Neste processo, cometemos erros, pois utilizamos mecanismos heuristicos buscando
entender a complexidade das situacdes que se apresentam e, cCOmo estes mecanismos Sao
invisiveis, ndo temos conhecimento de sua existéncia ou 0 ignoramos, o que pode nos levar a
sermos vitimas de preconceitos, por decisdes que possamos tomar em algum momento.®

Podemos entender a racionalidade como um padréo coerente de escolhas, tal como uma
lista de opg¢des que nos auxiliam quanto ao caminho que devemos tomar, mas que temos que
analisar de forma consciente nossas escolhas a medida que a lista de opgdes muda.

3 IRRACIONALIDADE

A irracionalidade pode ser analisada como a contraposic¢do da razdo e emoc¢édo. Toda
escolha feita de forma incoerente € um comportamento irracional, inconsistente ou ilégico, pois
vai contra a padrdes adotados pela sociedade e, ndo esta ligada as questdes emotivas ou
intuitivas.

O comportamento irracional ¢ um modelo aceito e defendido por Nietzsche (1844)’, que
acreditava que o mundo nédo é ordem e racionalidade, mas desordem e irracionalidade. Seu
principio filosofico ndo era, portanto, Deus e razdo, mas a vida que atua sem objetivo definido,
ao acaso. Para o autor, a realidade sem méscaras, é a vida humana tomada e corroborada pela
vivéncia do instante.

A irracionalidade depende da distin¢do entre uma razdo para se possuir, ou agir de
acordo com, um principio, e uma razao para o principio. Desta forma, é muito, complicado e
até mesmo utdpico procurar entender a forma em que se da os embates entre o racionalismo e
o irracionalismo, pois as manifestacdes dos principios ndo racionais ndo implicam no abandono
de ideias tidas como racionais e muito menos abandonar os principios da razdo para formarmos
uma opinido sobre uma realidade.

As mudancas ocorridas na evolucdo do ser humano, ndo nos diz que devemos agir de
forma irracional. Talvez, entre o racional e o irracional, esteja inserida questdes referentes ao
livre-arbitrio. Weber(1967), em seus escritos sobre irracionalidade, ndo aceitava a concepg¢do
do livre arbitrio e, embora fosse consciente sobre a dimenséo afetiva que move o ser humano
na busca de seus objetivos se questionava: como lidar com uma acéo que ndo se pode considerar
como estando voltada exclusivamente por vontades inconscientes e irracionais € nem, por outro
lado, determinada por escolhas e deliberagdes racionais?

Weber (1967) ndo aceitava a ideia de que a liberdade humana advinha da
irracionalidade, embora aceitasse a ideia de que a propria liberdade era a responsavel pela
irracionalidade. Freud (1980, p. 28) escreve que

6 Articulo PROPUESTA DE UN ENFOQUE INTEGRADOR EN TEORIA DE LA DECISION, postado por
Dra. Patricia Bonatti. [...]JEs sabido que usamos mecanismos inconscientes (heuristica) para resolver la
complejidad inherente de la mayoria de las situaciones de decision. Esta heuristica, si bien suele arrojar
buenos resultados, no siempre es del todo confiable.[...] Creemos que el mayor peligro de estas
trampas es su invisibilidad. Como estan completamente asentadas en nuestro proceso mental, no nos
percatamos de su existencia, aunque caemos directamente en ellas. Ninglin ser humano puede afirmar
gue no es victima de algln sesgo; en realidad solamente podriamos afirmar que no somos o fuimos
conscientes de ser victima de algin sesgo.

" Friedrich Wilhelm Nietzsche (Rocken, 15 de Outubro de 1844 — Weimar, 25 de Agosto de 1900) foi
um filélogo, filésofo, critico cultural, poeta e compositor alemao do século XIX. Escreveu varios textos
criticos sobre a religido, a moral, a cultura contemporanea, filosofia e ciéncia.
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O aspecto mais original da concepcdo de Max Weber que designa como a
“irracionalidade ética do mundo” é caracterizado, de um lado por uma irracionalidade
axioldgica e de outro pelo paradoxo das consequéncias. E sustentada a irracionalidade
porque no mundo defrontam-se valores multiplos. O verdadeiro, 0 bom e o belo ndo
se deixam reduzir um ao outro ou se conciliar. O antagonismo de valores esta ligado
a intuicdo da diversidade infinita do real.?

Em todos os escritos publicados por tedricos como Marx, Weber, Hegel, Horkheimer,
Adorno, Marcuse, Habermas, Nietzsche, assim como em artigos publicados, teses de
doutorados, dissertacfes e demais publicacdes, ndo consegui visualizar com clareza, algo que
abordasse de forma definitiva uma teoria do que seja a irracionalidade.

O que li e entendi, foi apenas a questdo de que a irracionalidade se contrapfe a
racionalidade, ou seja, a irracionalidade é tratada como: escolha feita de forma inconsciente,
questdes emocionais ou intuitivas, realidade sem mascaras, formas de agir, livre arbitrio etc.
Talvez, o surgimento de uma teoria ndo tenha sido possivel, em face a grande subjetividade que
existe em torno do termo irracionalismo.

Assim, para mim fica a explicagdo mais sensata sobre o irracionalismo, colhido de um
texto sem identifica¢do do autor que diz “Irracionalidade € a antitese da racionalidade, da razédo
e do raciocinio. E usado para designar uma acdo desprovida de raciocinio e, também o
conhecimento desprovido de qualquer racionalismo da logica formal.

No irracionalismo, despreza-se a logica e o conhecimento ligado pela experiéncia.
Muitos fildsofos sdo adeptos dessa escola de pensamento. Para eles a realidade fenoménica néo
é passivel de se conhecer, apenas é possivel ter um conhecimento intuitivo, pois qualquer outro
é subordinado a vontade e ndo revela as causas ultimas da realidade. Vulgarmente usa-se a
"irracionalidade™ como mero qualificativo de aces desprovidas de raciocinio e reflexao.

O que exponho esta avalizado pelo que escreveu Sutherland em seu livro Irracionalidad:
el inimigo oculto, “A irracionalidade somente se pode definir em razao da racionalidade e por
isto devemos perguntar: O que é ser racional. A racionalidade adota duas formas: O pensamento
racional leva a conclusdo mais provavelmente correta, tendo em conta o conhecimento de que
se disp0e; as decisdes racionais sao mais complicadas, tendo em vista que uma decisdo somente
pode ser avaliada se conhecermos seu objetivo. Uma acdo racional é aquela que levando em
conta o conhecimento da pessoa, esta tem maiores probabilidades de alcangar seus objetivos.®

Popper (1976) apud Gomes (1998, p. 75-76) discorrendo sobre racionalidade:

Uma atividade é racional se satisfaz as seguintes condigdes: (I) se esta governada por
um conjunto de regras que garantam a realizagcdo de um certo objetivo; (I1) se entre as
acOes incompativeis somente uma podera ser eleita como instrumental para alcancar
seu objetivo; (I11) se para cada curso de acdo podem ser ofertadas razdes que
justificam tal curso de ac&o, desde o ponto de vista da alcangabilidade do objetivo;
(IV) se todas as razdes podem ser integradas em uma totalidade e derivadas de um
principio basico que haja referéncia explicita. 1°

8 FREUND, Julien. A Sociologia de Max Weber. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense- Universitaria, 1980.

° A responsabilidade da traducdo é inteiramente do pesquisador. La irracionalidad sélo se puede definir en términos
de racionalidad, por lo que debemos preguntanos: qué es ser racional. La racionalidad adopta dos formas:el
pensamento racional lleva a la conclusién mas probablemente correcta, teniendo en cuenta el conocimiento de que
se dispone; las.deciones racionales son mas complicadas, puesto que una decision s6lo puede evaluarse si
conocermos su objetivo. Uma acion racional es aquela que, teniendo em conta el conocimiento de la persona, tiene
mayores probabilidades de alcanzar sus objetivos.

10 Idem. “Una atividades racioanl si satisface las seguintes condiciones: (1) esta governada por um conjunto de
regras que garantizan la realizacion de um certo objetivo; (I1) entre dos acciones incompatibles s6lo uma puede
ser elegida como instrumental para alcanzar el objetivo; (Ill) para cada curso de accidon puedem ser dadas
razoneas que justifican a tal curso de accién desde el punto de vista de la alcanzabilidad del objetivo, y (1V) todas

RCA — Revista Cientificada AJES, Juina/MT, v. 10, n. 20, p. 175 — 186, Jan/Jun. 2021. 179


http://pt.wikipedia.org/wiki/Ant%C3%ADtese
http://pt.wikipedia.org/wiki/Raz%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Racioc%C3%ADnio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Reflex%C3%A3o

| O ;E[ O ] REVISTA CIENTIFICA DA AJES ISSN
' Volume 10 - n® 20 - Jan./Jun. de 2021 EHFrleee

AJES - Faculdade do Vale do Juruena Juina - Mato Grosso

Quer parecer que Popper ndo elege racionalidade ou irracionalidade para se buscar
alcancar um objetivo, pois para ele, isto somente seria possivel pela verdade.

No entanto, conforme afirma Gomes (1998) este pensamento deixa de fora das
discussbes questdes importantes em torno da racionalidade ou da irracionalidade, e que a
verdade ndo € o unico fim de um objetivo temporalmente valido.

4 TEORIA DA ESCOLHA RACIONAL

A Teoria de La Eleccion Racional (Escolha Racional), surgiu nos Estados Unidos, por
volta de 1950 e 1960, e sua abordagem estava voltada para a analise dos individuos utilizando
métodos empiricos e, partia do pressuposto que os individuos sdo auto interessados. De acordo
com Ward (2002) os estudiosos mais importantes desta teoria sdo Anthony Downs'! e Mancur
Olson*2,

A teoria da escolha racional, defende a emergéncia do homem econdmico e busca a
compreensdo da vida social, partindo da premissa que os individuos sdo auto interessados, em
prol de seus objetivos.

Uma das possibilidades de os individuos atingirem seus objetivos é através das
organizagOes, que de certa forma, privilegia a promocdo do bem comum, através de suas
atividades comerciais, industriais e de prestacdo de servigos. A0 mesmo tempo em que as
organizacOes possibilitam que os individuos atinjam seus objetivos, esta também luta para
atingir seus objetivos préprios.

Aqui, é possivel observar uma juncao de interesses individuais e grupais. Sendo assim,
os interesses individuais somente serdo realizados se 0s objetivos grupais também forem
realizados. Olson (1999) declara que esta combinacdo de interesses individuais e grupais,
comuns em uma organizacao, permite que surja 0 mercado competitivo.

Embora os interesses possam ser individuais e grupais e, que um dependa do outro para
ser concretizado, todas as agdes voltadas para a obtencao destes objetivos sdo tomadas de forma
racional. Scheefer, em seu artigo “Teoria da Escolha Minima: A evidenciacdo do Homo
Econdmico”, descreve que:

A teoria da escolha racional, consegue explicar as a¢Bes dos individuos onde a
aplicacdo da Idgica e da matemdtica a um conjunto de suposi¢des e pressupostos
permite que se faga previsdes. [...] garante ainda proposicdes oriundas de forma ldgica

além do que, mesmo em momentos onde a agéo € irracional, ela fornece um padréo e
propde variaveis que podem levar a desvios da racionalidade.

A racionalidade dos individuos, torna-se um dos principais elementos da ac¢do coletiva.
Scheefer (2013) descreve que:

Trata-se de um levantamento de 6nus e bonus e que ao se tratar de beneficio coletivo
todos os integrantes de um grupo pretende “consumi-lo”. [...] € que quanto maior for

las razones pueden ser integradas em uma totalidade y derivadas desde um principio basico que hace referencia
explicita

11 Anthony Downs, publicou em 1957 seu livro “Uma Teoria Econdmica da Democracia, que buscava
compreender o comportamento eleitoral e a competi¢do partidaria.

12 Mancur Olson, publicou em 1965 seu livro “A Loégica da A¢io Coletiva” que buscava descrever as agdes dos
individuos e da coletividade, na busca do atingimento de seus objetivos.

RCA — Revista Cientificada AJES, Juina/MT, v. 10, n. 20, p. 175 — 186, Jan/Jun. 2021. 180



| O ;E[ O ] REVISTA CIENTIFICA DA AJES ISSN
: - Volume 10 - n® 20 - Jan./Jun. de 2021 EHFrleee

AJES - Faculdade do Vale do Juruena Juina - Mato Grosso

0 grupo, mais dificil o bom provento do beneficio coletivo e, nesta perspectiva, mais
sentido teria priorizar 0s interesses pessoais.

Melucci (1997) apud Scheefer (2013), descreve que:

Se a presenca de um interesse em obter um bem coletivo ndo é suficiente para explicar
as acdes coletivas, por outro lado, a mesma nédo pode ser interpretada como uma mera
soma de comportamentos individuais e do calculo que cada integrante faz do custo
beneficio que esta em jogo.

Sutherland (1996) escreve que para ser racional, o objetivo da humanidade deve ser tal
que todos possam prosseguir sem problemas. No entanto, embora o autor diga que o objetivo
da humanidade seja o objetivo de cada um, devemos levar em conta que somos todos diferentes
e, neste sentido o autor relata que “nascemos com um conjunto de impulsos bioldgicos, como
a fome, a sede, instintos sexuais, de evitar a dor, assim como outras motivacfes escondidas,
mas igualmente poderosas como a curiosidade, necessidades de dominacao ou de pertencer a
um grupo.

Estes impulsos levam o ser humano a se colocar sempre em primeiro lugar e, desta
forma, para eles, a felicidade que é minha é a do outro também, mas 0 mesmo nédo acontece no
caso da desgraca.

Suhterland (1996) relata que o problema se resume em 5 grandes questdes: A primeira
é que grande parte das acdes irracionais advém da dedicacdo do tempo de reflexdo que
dispomos a algum problema; a segunda diz respeito ao nimero limitado de ideias a cada vez
gue temos que tomar uma decisdo complexa; a terceira, se reporta a tomada da melhor decisédo
em juizo ou na vida diaria e frequentemente envolve o uso de conceitos de estatistica elementar,
mas poucas pessoas tem a sua disposicdo esta ferramenta; a quarta diz respeito a estrutura
organizacional que fomenta a conduta egoista de seus membros e, em muitas ocasides isto ndo
permite que a organizacdo atinja seus objetivos, embora o egoismo possa ser imoral ndo é
irracional e, a quinta quest&o ressalta sobre o distanciamento das pessoas de seus pensamentos
sobre a realidade para se sentirem mais comodos e felizes.

Nestas cinco questBes abordadas anteriormente, centra-se a mensagem central de
Sutherland, a partir da compreensédo de que somos facilmente manipulaveis e, em muitas vezes
incoerentes na resolucdo de nossos problemas e em nossa compreensdo dos fatos ocorridos e
até mesmo em nossos julgamentos.

A maioria dos individuos agem de forma racional, a partir de alternativas que advém
das informacdes que lhes é acessivel. Todos os individuos possuem capacidades racionais que
Ihes ddo condicdes necessarias para escolherem a melhor acdo a ser tomada, de acordo com o
seu entendimento e vontade. VVolta-se aqui as questdes do livre arbitrio, ou seja, da escolha entre
o racional e o irracional.

A teoria da escolha racional, também conhecida como teoria da agéo racional, é uma
teoria busca o entendimento do conhecimento social e econdmico e, que ao mesmo tempo tenta
uma modelagio para estes comportamentos. E uma teoria centrada na ideia de que um individuo
procura a maximizagdo do custo beneficio de suas a¢fes, na tentativa de minimizar os custos e
0s riscos das tomadas de decisdes, partindo do pressuposto que os individuos buscam mais
coisas boas que Ihes traga conforto e bem-estar e menos coisas que Ihes causem mal estar e
desconforto.

Além da procura do entendimento do comportamento social ligado as questBes
macroecondmicas, esta teoria também € utilizada nas ciéncias politicas, procurando entender
os fendmenos politicos partidarios a partir da ideia que estes fenébmenos derivam dos principios
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da economia, onde o comportamento dos individuos estdo voltados para o custo beneficio de
minimizacao de custos e reducdo dos riscos.

A Teoria da Escolha Racional, na concepcdo de Jon Elster (1995) é uma teoria que pode
ser entendida como uma teoria normativa, pois nos diz o que devemos fazer para atingir metas
propostas da melhor forma possivel, ainda que ndo saibamos quais sdo essas metas. Se por um
lado pode ser visualizada como normativa, também podemos visualiza-la como uma teoria
descritiva, pois tenta nos dizer como deveriamos fazer para certas a¢des para atingir as metas,
além de que, quando vista como um instrumento voltada para um resultado, é possivel
classifica-la como um a teoria instrumental.

Na tentativa de dar uma explicacdo plausivel e também justificar uma agéo que é tomada
para atingir uma meta, a teoria da escolha racional se apega a trés elementos: a) Um grupo de
cursos viaveis para satisfazer certas restricbes Idgicas e fins econémicos; b) Um grupo de
crengas racionais sobre a estrutura causal da situacdo que ira determinar quais os cursos da
acao; ¢) Uma ordenacdo subjetiva de alternativas viaveis que deriva da ordenacdo das
consequéncias que o individuo deseja alcancar.

A teoria da Escolha Racional, parte do principio de que todas as pessoas sdo egoistas e,
que dentro do egoismo de cada um, busca-se alcancar as melhores condi¢des para si através da
capacidade racional, tempo de reflexdo e da independéncia emocional e, sendo assim,
teoricamente, se guia de forma racional, independentemente da complexidade da escolha que
decide tomar, embora, ndo ha como afirmar que iremos tomar a deciséo certa a todo momento

Elster (1995), resume a questdo dizendo que, quando enfrentamos vérias possibilidades
de acdo, somente fazemos aquilo que o individuo cré que ira lhe trazer o melhor resultado, ou
seja, diante de varias opcles de escolha ao dispor do individuo e diante da necessidade de tomar
uma decisdo, este optard sempre por aquela que tenha a possibilidade de oferecer o melhor
resultado de acordo com sua viséo racional e da hierarquizagéo de seus objetivos.

Gary Becker (1957), afirma que os individuos sdo egoistas e atuam de maneira racional
e que, ao se pesar 0s custos beneficios, ndo deixam margem para considerarem sobre o certo e
o errado e, que diante disto, estas decisdes concentram-se sobre as questdes da honestidade.

Elster (1995), descreve que em uma situacdo de escolha (racional ou irracional) ha que
se considerar duas dimensdes: 1?) Da distin¢do entre a informacéo perfeita e imperfeita, pois a
informacao perfeita é quase impossivel de se dar em todas as ac6es que se tenha que tomar; 2%)
Que em situacado particular de eleger uma deciséo racional, deve-se levar em conta que existem
decisbes paramétricas e estratégicas.

Ainda de acordo com Elster, diante de decisdes paramétricas e estratégicas, seja possivel
pensar-se gque se voltaria a uma situacéo infinita, o que ndo acontece pelas seguintes situagdes:
a) Existe um grupo de decisbes a ser tomadas; b) Cada pessoa que estd agindo toma uma
decisdo; ¢) A decisdo tomada por uma pessoa afeta as decisdes que outros venham a tomar; d)
Uma vez tomada uma decisdo, ninguém pode melhorar sua situagdo sem se desviar da situacéo
de equilibrio, sempre e quando o0s demais mantenham sua decisao.

Além destas situacdes, ha que e levar em conta a relagdo existente entre a agédo, 0s
desejos e as crengas das pessoas envolvidas no processo decisorio e, esta relacéo é descrita por
Elster(1995), descrevendo que esta relacéo € definida por trés pontos importantes: a) Os desejos
e as crencas das pessoas sdo a razdo de sua conduta; b) Os desejos e as crengas causam a
conduta; ¢) Os desejos e as crengas causam a conduta engquanto razéo.

A teoria da escolha racional esta respaldada por crencas e desejos do ser humano
(individual ou grupal) e, sdo estes que permitem a analise de uma acdo, assim como, torna
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plausivel a explicacdo de que estes, possuem uma cadeia causal de possivel identificagdo e, que
isto acontece quando se cumpre trés condi¢Bes que otimizam uma acdo: a) a acao é a melhor
maneira que uma pessoa possui para satisfazer seus desejos de acordo com suas crencas; b) a
crenca é a melhor forma de formar uma evidenciacao; ¢) a quantidade de provas que tenha sido
coletado é ideal de acordo com o desejo da pessoa.

Diante da escolha por uma decisao ou outra, em uma situacdo que tenha um certo grau
de incerteza, ndo estara necessariamente utilizando-se das nuances da probabilidade e, nem tdo
pouco, escolhendo uma opcéo aleatoriamente, o que certamente levara o individuo a uma
escolha ndo baseada na logica, 0 que poderé originar resultados nao esperados.

A falta de informac0es, as incertezas de nossas acGes e decisdes e a limitacdo de nossa
capacidade de andlise de cenérios, passados, presentes e futuros, nos levam a tomarmos
decisbes racionais limitadas e que facamos andlises que quase nunca se ajustam a nossa
realidade, pois a partir do ponto de vista da racionalidade, a deciséo por uma ou outra e, depende
exclusivamente do valor que damos a esta ou aquela deciséo.

5 CRITICAS A TEORIA DA ESCOLHA RACIONAL

Embora a teoria da escolha racional, tente explicar a racionalidade das a¢des dos
individuos, enquanto ser individual ou grupal, a partir da ideia de que um individuo busca a
maximizacdo do custo beneficio de suas a¢bes tentando minimizar os riscos e 0s custos de suas
decises, varios autores criticam esta teoria, mas que neste trabalho, ficaremos com as criticas
de Bunge e, sdo estas criticas que procuraremos explicar a partir de agora.

Amartya Sen (1997), em seu estudo sobre o desenvolvimento empirico do bem estar
social, foca seu trabalho na ideia da importancia do desenvolvimento das potencialidades
humanas, afirmando que a economia deve permitir o desenvolvimento das capacidades dos
individuos. Declara ainda o autor em suas criticas, que a economia esta esquecendo
sistematicamente o bem estar das geracdes futuras no que é mais importante, que para o autor
sdo as questdes éticas e, afirma que os individuos em seu trabalho, ndo somente interferem nos
critérios de racionalidade econémica, buscando maximizar os beneficios monetéarios e, que
nestas decisdes existem elementos sociais e interpessoais que ficam a margem da racionalidade,
além de que em todo o processo de escolha existem interferéncias que ndo tem porque ser
destinadas exclusivamente a beneficios pessoais.

Na visdo de Bunge (1985), a teoria da escolha racional € irrealista e conceitualmente
confusa. Para que se possa entender o que Bunge afirmou, é necessario conhecer um pouco de
seus pressupostos sobre a racionalidade, explicitado em seu trabalho Racionalidade e Realismo,
publicado em 1985. Neste trabalho ele defendeu um realismo o qual chamou de ciéncia e, que
de acordo com que a ciéncia pode nos dar de melhor, a representacdo da realidade como a
melhor base para modifica-la e que esta ciéncia pode ser tedrica e pratica, dividindo-se em:
Ciéncia conceitual, que visa minimizar o estado confuso da ciéncia e suas imprecisdes; Logica,
para evitar as contradi¢fes que, advem das ciéncias; metodoldgicas, pois possuem a misséo de
questionar, duvidar, criticar e justificar os fatos favoraveis e desfavoraveis; epistemoldgica, que
busca valorizar 0 apoio empirico e evita conjunturas incompativeis com o0 grupo de
conhecimento cientifico e tecnoldgico,; ontoldgico, que procura adotar a concep¢do de um
modo coerente e compativel com o grupo das ciéncias e a tecnologia; avaliatoria, que procura
por objetivos que, além de serem viaveis no valor de realizagdo e na préatica, adote meios que
podem ajudar alcancar os objetivos.
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Este tipo de conceptualizagcdo sobre racionalidade forma um conjunto que s&o
interdependentes e se constituem em um sistema e, estdo vinculados por pressuposicdes de que,
uma racionalidade pratica sempre exige uma necessidade tedrica, pois gera a investigacdo como
a acdo. Segundo Bunge (1985) podemos chamar de racionalidade completa o conceito que
engloba todo este conjunto de racionalidades e, se utilizarmos uma destas racionalidades ou
uma combinacéo de algumas, podemos dizer que temos uma racionalidade parcial, ou como diz
0 autor, confusa.

Creio que aqui reside a critica de Bunge sobre a teoria da escolha racional. Por esta
teoria, 0 homem busca seu desenvolvimento integral, de seu bem estar, do bem estar e o bem
fazer, consigo mesmo e com os demais (quando o faz com ética). Nesta busca 0 homem
presumidamente se utiliza da escolha racional de uma agé&o ou atitude que o leve a alcangar seus
objetivos. No entanto, estas a¢des, atitudes ou decisdes, forem fundamentadas em seu proprio
conhecimento, tedrico, pratico ou empirico, o levara em muitas vezes a ndo alcancar seus
objetivos.

Para Bunge (1985) a racionalidade nas a¢des, nas atitudes e nas escolhas se dao a partir
da utilizacdo de todas as ferramentas disponiveis e, estas sdo o conjunto intrinseco formado
pelas ciéncias conceitual, 16gica, metodoldgica, epistemoldgica, ontoldgica e avaliatoria.

Se dentre uma das varias escolhas que temos a disposicao e, optarmos por uma que nao
esteja baseada no conjunto de racionalidades que consubstancie esta decisao torna-la racional
de fato e de direito, estad se torna irracional e confusa, pois traz consigo falhas de analise, de
avaliacdo o que a torna irreal.

Em uma escolha racional, supBe-se que em um contexto de tomada de decisdes,
buscando atingir objetivos e metas, ndo exista conflito de visdo e nem de interesses, ou seja, em
uma situacdo utopica em que se acredita que o individuo possui e dispde de todas as
informagdes e que tenha a capacidade plena de analisa-los e avalia-los, assim como de todos os
recursos necessarios, inclusive de tempo.

6 CONCLUSAO

Em um mundo onde as decisdes sdo constantes e utilizadas em todas as vertentes, estas
tém que ser tomadas de forma consciente, utilizando a razdo e a logica, para que as acdes e
escolhas sejam realmente racionais.

O grande problema que enfrentamos € que para cada situacdo que se apresenta, existe
uma gama enorme de possibilidades para se tomar essa decisdo. Assim, conforme a teoria da
Escolha racional, os individuos dedicam muito tempo de reflexdo sobre a escolha e a deciséo
por inimeras vezes é escolhida de forma errada.

Para Bunge(1985), isto acontece de forma irreal e confusa a partir do momento em que
se deixa de utilizar (talvez por falta de informacdes, conhecimentos ou por pensar em Seu
préprio bem estar) uma escolha respaldada pela racionalidade completa e escolhemos uma
opcao com base na racionalidade parcial.

Cada um de nos, temos nossos motivos e objetivos e, estes nos levam a adotarmos um
certo comportamento e, em muitas vezes, a ado¢do deste comportamento € feito de forma
individual e sem a participacdo de mais ninguém, ou seja, nosso comportamento foi adotado
em isolamento.
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No entanto, o comportamento de um individuo, adotado sob isolamento, carece de
alternativas e de informacdes que Ihe permita avaliar de forma mais profunda sua decisdo num
panorama de conhecimentos antecipados de sua decisao.

Simon (1971) escreve que os limites da racionalidade decorrem da incapacidade da
mente humana em aplicar a uma decisdo todos os aspectos de valor, conhecimentos e
comportamento que poderiam ter importancia para esta decisao e, que o modelo de escolha do
ser humana, mais parece com um sistema de estimulo-resposta do que uma escolha de
alternativas.

O homem é levado a todo momento a tomar decisdes e, se estas sdo acertadas ou erradas,
se estdo ou ndo, baseadas em informacdes ndo importa. O que importa realmente sdo as
decisdes. Somos livres para tomarmos qualquer decisdo pois temos o poder do livre arbitrio.
Jean Paul Sartre disse: “O homem esta condenado a ser livre”.

No entanto, embora sejamos livres para tomarmos nossas decisfes, ndo quer dizer que
temos liberdade para isto, tendo em vista vivermos em uma sociedade e, dentro desta sociedade,
minhas decisdes afetam e serdo afetadas pelas decisdes dos outros individuos.

Bunge (1985) escreve que s6 podemos aspirar liberdades limitadas porque o fato de
pertencermos a qualquer espécie de sistema social ja traz consigo obrigacdes inerentes ao
préprio sistema em que se convive.
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